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1. ¢ POR QUE UNA NORMA ISO SOBRE COMPRAS SOSTENIBLES?

Las organizaciones suelen gastar mas de la mitad de sus Las compras tienen un papel central en la gestion de las
ganancias con su cadena de suministro. cadenas de suministro de la organizacion.
REQUISITOS RESUMEN ACUERDO ORDEN DE

DEL ALCANCE DE COMPRA CONTRATO
TRABAJO

Presupuesto de las
organizaciones 0
ganancias

GRUPOS DE

= L7388 Gasto interno tipico INTERES D o o

ISO 26000

Grupos de interés Internos

. Tomadores de decisiones

. Encargados del
presupuesto

. Funciones clave

Influenciados por grupos de
interés externos

. Reguladores

. Comunidades

. NGOs

Los objetivos de sostenibilidad no pueden ser alcanzados sin Las compras son un mecanismo clave para lograr los
la contribucion de su cadena de suministro. objetivos de sostenibilidad de una organizacion.
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1. ¢ POR QUE UNA NORMA ISO SOBRE COMPRAS SOSTENIBLES?

Las personas del area de Sostenibilidad y Compras luchan Nuestra economia es global, las cadenas de suministro son
para trabajar eficazmente juntas. internacionales ... jNecesitamos hablar el mismo idioma!

7.\
e \— El 36% de las .
Diversidad empresas

Adq“'s'cé"t’iz:i considera la falta

SysL =) 7 de un marco
armonizado como X
\ un obstaculo clave
/ para las cadenas
de suministro ¢

sostenibles.

Las organizaciones necesitan un marco solido para lograr
que todas las partes interesadas clave implementen
internamente las Compras Sostenibles.
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1. ¢ POR QUE UNA NORMA ISO SOBRE COMPRAS SOSTENIBLES?

La compra sostenible es buena para las empresas.

Lideres en compras sostenibles:

*  90% mejoran su reputacion de marca.

« 70% desarrollan relaciones de proveedores mas fuertes, mas confiables y duraderas.

«  50% tienen productos y servicios mas innovadores y sostenibles que resultan en un aumento de ventas.
*  45% mejor ranking en indices financieros “verdes”.

¢ 30% ahorro de costes.
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ISO 20400: 2017 DE COMPRAS SOSTENIBLES

2. ; QUIEN LA DESARROLLO Y COMO?

52 paises involucrados a través de sus organizaciones nacionales de normalizacion y bajo el paraguas de la ISO (PC277).
Secretariat W
France - Association francaise de normalisation (AFNOR)

Twinned Secretariat |
.

Brazil - Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABN
Participating Members (32) B

Obsenrving Members (14) B

65% POBLACION MUNDIAL
85% PIB MUNDIAL

73% EMISIONES MUNDIALES
DE CO2
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2. ¢ QUIEN LA DESARROLLO Y COMO?

Enlaces con organizaciones internacionales y desarrolladores de normas ISO

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

DY

Annd

R, a‘\‘v"g g AR et ComteRoun— 3 INDEPENDENT ‘ International ‘y’ \\!’ UNITED NATIONS

o i I AT, Trade Union \\))/ HUMAN RIGHTS
- 'A ' A Ny SRGANIEATION el C 27" OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER

European for ITuC CSI IG8 OE D

Commission CERTIFICATION

o%ALCO,,’
"~ SUSTAINABLE G N
PURCHASING 5 ‘E“YE—’] NS
LEADERSHIP .
", CouNcIL \&/ environment AN
~ N

LOS COMITES ENLACES CON ISO / PC277

 |SO/TC 207 Gestion ambiental

ISO/PC 278 Sistema de gestién de Anti-soborno
+ ISO/TC 262 Gestidn del riesgo
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2. ¢ QUIEN LA DESARROLLO Y COMO?

Un sélido proceso de desarrollo

1. New standard is
proposed to

relevant technical *Febrero 2013 - PS 277 es aceptado
committee

- 2. Working group of
If proposal is expert% gstartp -Norma Francesa NF X50-135 utilizada como
accepted discussion to prepare borrador de trabajo (otra norma existente — Norma
a working draft Britanica BS 8903)

3. First working draft +SET 2013 — 1 Reunién Internacional - Paris, Francia

shared with technical «SET 2014 — 2 Reunién Internacional - Iguassu, Brazil

committee and wwith *NOV 2014 — 3 Reunion Internacional - Singapore
ISO CS «JUN 2015 — 4 Reunion Internacional - London, UK

If consensus is 4. Draft shared with all 5 . .
reached within the TC ISO national members, *MAY 2016 — 5 Reuni6n Internacional — Sydney, Australia

who are asked yo +DEC 2016 — 6 Reunion Internacional — Rio de Janeiro, Brazil
comment

If consesnsus is

reached 5. Final draft sent
to all ISO members

If standard is
approved by member ISO
vote International
Stadard
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3. ¢:QUE ES Y COMO USARLA?

* Norma ISO que orienta sobre Compras Sostenibles. Es un marco de referencia flexible.
« Proporciona una comprension sobre :
- Qué son Compras Sostenibles
- Como afecta la sostenibilidad a los diferentes niveles de la actividad de compras: politica, estrategia,
organizacion, proceso.
- Como implementar CP de manera practica.

* Aplica a:

- Cualquier organizacién, independientemente de su sector, tamario y ubicacion.
- Cualquier parte interesada involucrada o afectada por decisiones y procesos de compras.

* No reemplaza la legislacién, la politica y los marcos éticos que regulan las actividades de adquisicion.
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4. DEFINICION DE COMPRA SOSTENIBLE

Compra que tiene el mayor impacto
positivo posible a nivel ambiental, social y
econOmico durante todo su ciclo de vida.




5.7 MATERIAS FUNDAMENTALES DE LA ISO 20400

Participacion activa y desarrollo Derechos humanos

de la comunidad

Asuntos de consumidores GOBERNANZA Practicas laborales

Practicas justas de operacion

Responsabilidad Social- 1ISO 26000
7 Materias Fundamentales desde 2010

10
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ISO 20400: 2017 DE COMPRAS SOSTENIBLES

6. LAISO 20400: HECHA PARA COMPRAS

®

. & q 'K”“ O

1.0BJETO Y CAMPO DE APLICACION i R o, & ©
p— Gestionar Debida Ajuste de Evitar la Ejercer
2. REF. NORMATIVAS el riesgo diligencia prioridades complicidad influencia

3. DEFINICIONES .
_ Politica y
Objetivos de la Contexto de estrategia de
organizaciéon compras cS

4. FUNDAMENTOS

o=l °_0 /a I
T G | =)
Partes I .
Gobernanza Personas . Prioridades Reporte  Reclamaciones
interesadas

6. ORGANIZACION

'Q‘ Plan \ i Compra ag Gestion

7. PROCESO
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7. ¢ POR QUE SE GENERA ESTA NORMA?

La guia ISO 20400:2017 de

Compras Sostenibles pretende @
asegurar que las empresas, a )
través de la funcion de /!
compras, puedan llevar a la !
practica los principios de

sostenibilidad: los ya marcados

en la guia 1ISO26000:2010 de :

responsabilidad social y los de
la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU).

\
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ISO 20400: 2017 DE COMPRAS SOSTENIBLES

8. ¢ QUE ES ESTA NORMA?

7 materias fundamentales I1SO 26000, que 12 Principios Fundamentales 17 ODS (objetivos de desarrollo sostenible) de la ONU
se desglosa en 37 asuntos. 1SO26000:2010/1S020400:2017

@ OBIJETIV:.:Ssostenile

2

) RIA »
NOV2 Ve
NOVACIONE 0

Anticipacion
activa y desarrollo
de la comunidad

FIN DE A REDUCCION DE
1 LA POBREZA MFI 10 DESIGUALDAD

Codigo
ético

Rendicién
de cuentas

Transparencia

Practicas
‘:)upsetfasc(:zn . Partes c)O
COMPRA SOSTENIBLE interesadas
es aquella que obtiene I\/l A
Ambiente el mayor impacto .' ' II E @

positivo ambiental,
Anélisis de socialy econqmlco Legalidad
costos y durante el ciclo y normas
beneficios de vida. internacionales

T [ 5
i DA

_Fj _n‘

Derechos
humanos

Integrar en Comprar sé6lo Derechos
procesos lo necesario humanos

\/

QD

BN 2 AN N D
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. QUE ES ESTA NORMA?

@ IFPSI

M

MEN
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204,00

The International Fe
and Supply Chain Mana

nent 1s proud to certify

IFPSM certifica que el sistema de Gestion de Compras ha sido auditado
segun el proceso desarrollado por AERCE y encontrado
conforme con los requisitos de la norma:

Pur System -
RCE and found 1 be i ccordance wih e standard requeemans:

(GUIA / GUIDANCE)

1ISO 20400:2017

El Sistema de Gestion de Compras se aplica a:
GRUPO GRANSOLAR S.L.

Alcance de a certficacién/Scope of certfication: GRUPO GRANSOLAR S.L_

GESTION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES GRUPO GRANSOLAR S.L.

ARSL

PURCHASING AND

Namero del Certificado  2022/024/AERCE

Certcae Number

Aprobacién original 08/06/2022
Orginal agprovsl date

Caducidad del certificado  08/06/2025

Certificado en vigor 08/
Eftective date 612022 Cerdticate expiration date
e /7 i
=3 V2 e
e T
e —" L

Este certificado esté sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificacion

This certficate is vaid, subject 1o the general and specific terms and conditions of certification services

Entidad de Certificacién/ Certification Body: IFPSM
Ratamostarinkatu 7 A FI-00520 Helsink - Finland
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9. ¢ QUE GARANTIZA ESTA NORMA A LAS EMPRESAS
CERTIFICADAS?

La guia 1SO20400:2017 no se ha emitido certificable pero el mundo de las Compras, y en concreto
la Federacion Mundial de las Compras (IFPSM) y en Espana, la Asociacion Espafnola de
Profesionales de Compras, contratacion y aprovisionamientos (AERCE), han decidido crear una
certificacion privada que permita a las empresas implantar efectivamente las indicaciones que
presenta y que, bajo la certificacion, se convierten en obligatorias para la empresa.

Por lo tanto, esta certificacion garantiza que la organizacion empresarial ha iniciado un camino
cierto hacia la implantacion de todo lo relacionado con la "sostenibilidad" en su mas amplio sentido
de la palabra, pues abarca desde las siete materias fundamentales de la ISO 26000:2010 hasta los
17 ODS de Naciones Unidas.

Una organizacion con esta certificacion es un ejemplo a seguir en materia de sostenibilidad pues,
no siendo perfecta, si tiene el compromiso de mejorar hacia la implantacion de la sostenibilidad en
todos los ambitos de su influencia.
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10. BENEFICIOS DE LA NORMA

Obtener un marco de trabajo conjunto para las Compras, la responsabilidad social y otras funciones clave

Proteger su reputaciéon mediante la gestion eficiente de los riesgos de sostenibilidad en sus cadenas de
suministro

Adelantarse a los requerimientos futuros del cliente y de la normativa
Obtener una ventaja competitiva en su industria aprovechando oportunidades para innovar

Demostrar compromiso de la cadena de suministro con GRI, DJSI u otros indices

NERCE
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10. BENEFICIOS DE LA NORMA

Algunas ventajas de la

1SO20400:

« (Garantiza las demandas en
sostenibilidad de los clientes.

. , * Mejora / creacion de una
ISO 20400 proporciona las lineas

: DONSARILIDAD ventaja competitiva.

maestras para integrar |a « Estimula la innovacién en la
sostenibilidad en la estrategia de empresa

s x . . A )
adquisiciones y R efimion d‘f las DAD - Respuesta a las demandas de
orgamgmgnes, te 'rg?g 3 ((;])S| los grupos de interés.
p(rjlnm.p!o.s © 508 f,m raa q e1as OMPORTA 0 ACIE «  Cumplimiento de legislaciones
adquisiciones en términos de 0 :

o : y regulaciones.

contabilidad, transparencia, - Gestion de riesgos
respeto a Iqs dergc?hos humanos y OF o" UNIDAD 0 .o' L empresariales.
comportamiento ético. La

. o « Seguridad en las cadenas de
adquisicion sostenible implica que

suministro.
. ' .
las compras sean ,beneflglosas ANG «  Aumento de la confianza de los
para la organizacion, al tiempo inversores
que benefician a la sociedad y al ACIG - Mejora de relaciones con los
medioambiente: ORMA

proveedores.
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ISO 20400: 2017 DE COMPRAS SOSTENIBLES

11. VINCULACION CON LA UNE 15896

RESULTADOS m
ORGANIZACION

PUMA

Procurement
Unit Maturity PROCESOS
Assesment

PERSONAS '-‘
TECNOLOGIA
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11. VINCULACION CON LA UNE 15896

La UNE 15896:2015 incorpora en su capitulo 10 el concepto de “compras sostenibles” para todas las
empresas que quieran mantener el certificado de dicha Norma. Desde el 2024, se exigira el cumplimiento
de la ISO 20400 para las empresas que quieran mantener la certificaciéon en la Norma de Compras, con el
concepto de mejora continua aplicado a todos los ambitos de la certificacion.

AERCE es el garante de ambas Normas. Formamos a los expertos de consultoras y certificadoras. En
este sentido todos los consultores para ser expertos en la ISO 20400, deben ser expertos previamente en

la UNE 15896.

Todos los principios de la UNE 15896 (liderazgo, modelo desarrollado, norma no administrativa, mejora
continua y estado sano de la compania), son igualmente aplicables en la ISO 20400, dando lugar a No

conformidades que requieren acciones correctivas

NERCE
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12. PROCESO DE AUDITORIA

FASE PREVIA:

Solicitud de auditoria y
comprobacion documental

FASE I:
Revision del informe de consultoria
emitido por experto certificado si
procede

Visitagresenpial y auditoria por parte de auditor IFPSM.
AERCE realiza esta funcion mientras que los expertos
de las certificadoras terminen con su formacion

Elaboracion de informe con observaciones y/o
no conformidades evidenciadas

Cliente elaboracion Plan de
acciones correctivas

IFPSM emite certificacion Trienal de

revision anual
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13. NOVEDADES EN 2024

— 1. A partir de julio de 2024, estara disponible una herramienta de autoevaluacion de esta Norma.

— 2. En la auditoria inicial se incluyen 8 cuestiones de obligado cumplimiento ver aqui

CUESTION  EPIGRAFE CAPITULO ASUNTO CUESTION
P 112 DESCRIPCION DESCRIPCION (;Exis_te un docume_nto con ayuda para conocer la Fun_cic')n de Comp_ras de _Ia empresa con_]a que se guiere trapajar?

DEL CLIENTE DEL CLIENTE  Por ejemplo: organigrama, categorias de personal, flujo de aprobaciones, tiempos de gestion, tipologia de pedidos/contratos.

53 1.3.5 1ISO 26000 ISO 26000 ¢ Existe un cédigo ético o manual de conducta para empleados y proveedores?

118 1.5.7 ISO 20400 ISO 20400 ¢ Existe una politica y una estrategia para la ISO 20400:2017?

121 1.5.10 ISO 20400 ISO 20400 ¢ La alta direccion interviene en la toma de decisiones de mejora e implantacion de las mismas?

129 217 INTEGRACION POLITICA ¢;La Politica de Compras refleja el compromiso de la organizacion con la sostenibilidad?

130 2.1.8 INTEGRACION POLITICA ¢La Politica de Compras se alinea con claridad y precision con las politicas de la organizacion?

247 4.4.6 SOSTENIBILIDAD PROVEEDORES Enla precalificacién de prov_egdores, ;se cqnsidera el cumplimiento con las normas de la OIT (Organizacién Internacional del
EN COMPRAS Trabajo) acerca de las condiciones de trabajo y de los derechos humanos?

— 3. Asimismo, se incluyen 95 cuestiones criticas, de las cuales se exige:
* 40% de cumplimiento en la revision del primer ano “
* 70% de cumplimiento en la revision del segundo ano
« 100% en la renovacion de la certificacion al tercer ano

.
AERCE 2023 - Propiedad intelectual de AERCE y Fundacion AERCE ® — Todos los derechos reservados — Queda terminantemente prohibida la difusion de este documento fuera del ambito para el que ha sido creado. ,\ E R c' E



https://1drv.ms/x/s!AtDZeJhzEZNviPASBM_YEevGhArUtQ?e=VC6HFr

EMPRESAS CERTIFICADAS

Banca Cooperativa Europea l B ‘
Ce Ot . frio : X
eruvo % Caja de Ingenieros Campoi™® ’ E Clece (’ CIE Automotive COSENTINO

Impulsamos la accién social y la sostenibilidad imagine & anticipate

rupo &7 N ' [
gongtrucia CNGIRC w @&%E}'PSOLAR u lantania,

Grupo Fuertes

mare 4" N :
E Natra ©SBERNE S0ICO .‘Soltec

)) ?
Encurso:  FCC  Delafruit  (3F)importaco
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TESTIMONIOS

La obtencion del certificado ISO20400 de Compras Sostenibles refleja el proceso de integracion de las cuestiones clave de sostenibilidad y responsabilidad en la
funcién de Compras de Cosentino, alineada totalmente con la estrategia global de la compafia. Esto supone seguir avanzando en nuestra apuesta por la mejora
continua de la funcion de Compras que iniciamos en 2017 con la certificacion en la UNE15896.

Juan Carlos Gallardo Carmona - Responsable Mejora Continua y Procesos Departamento de Compras

La certificacion en la Norma 1ISO20400 de Compras Sostenibles refuerza las politicas de Grupo Fuertes en todo lo referente a responsabilidad social, definiendo
los principios del comportamiento ético durante toda la cadena de suministro. La Norma sienta las bases para el desarrollo de acciones de cara a: garantizar la
seguridad de la cadena de suministro; evitar riesgos financieros, ambientales y de reputacidn; infundir confianza al inversor y al cliente; fomentar el bienestar del
empleado y contribuir a la apertura de nuevos mercados para productos y servicios.

Constantino Sanchez - Director Corporativo de Compras de Grupo Fuertes

Esta norma ISO20400 acredita la gestion responsable de nuestro departamento de Compras, bajo estrictos principios de sostenibilidad y nos sirve de guia para
avanzar de una forma estructurada, planificada y, con acciones concretas, en la sostenibilidad de nuestras cadenas de suministro. La Norma también se refiere a
las acciones que debemos desarrollar las companias certificadas para extender las politicas de sostenibilidad a nuestros proveedores, contribuyendo a que
nuestros proveedores sean mas responsables con el medio ambiente y desarrollen una conciencia social y sostenible. De esta manera, reduciremos la huella de
carbono de nuestros proveedores y podremos contribuir a la transicién a una sociedad neutra en carbono, que hoy marca la estrategia de nuestro Grupo.

Nieves Rodriguez Largacha - Jefe de Compras del Grupo Engie en Espaia
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